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A szekclo celja - parbeszed

2008.01.04.

B A szekcio temaban jelzett tevekenyseg
rendszerszert megkozelitese

B Fogalmak kozos ertelmezese

B A tevekenyseg egészenek es reszeinek
elemzese

B Problémafeltaras kozosen
m Horizontalis tanulas, esetpeldak
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(Kepzesi)Projektmenedzsment
AyUgok
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A kepzesi projekt —mint rendszerelem
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A kepzes, mint..

B Program — a képzeés tartalmanak szakmai (didaktikai)
kibontasa, megformalasa (didaktikai sztenderd)

B Projekt — meghatarozott célokhoz kot6dd, annak egy vagy tobb
céljat megvaldsitd,megszabott er6forrasokat felhasznald
(tamogatas, megrendeld), korlatozott id6hoz kapcsolodo képzes
(mindig egyedi, de projekten belul lehet tobb)

B Tanfolyam, képzés — a képzeési program meghatarozott keretek
kozott tortend megvaldsitasa (lehet egyedi és sztenderdizalt)

A menedzsment mas- mas szinteken jelentkezik,mas feladat-,
hatas-, felel6sségkor tartalmakkal
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[Képzeési Projekt Menedzsment

B Képzes - fejleszto tevekenyseg, melyet erre
vallalkozo intezmenyek, szervezetek, szemelyek
végeznek (rutinszeruen)

B Projekt — eseti, feladat — id0 — erGforras altal
behatarolt tevékenyseg

B Menedzsment~vezetés~iranyitas
— Program / projekt / tanfolyam
+tervezes,
< muUkodteteés,
«vegrehajtas,
<~ meres — ellendrzeés — ertekelés,
«~fejlesztes
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AMIT ERDEMES TISZTAZNI

A B
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Gondolkozzunk egyutt

B Gyljtsuk ossze csoportokban a képzesi
folyamat elemeit...

B Rendszerezzuk a folyamatot kozosen

B Nevezzuk meg a folyamat azon elemeit,
amelyek rutinszeruek, szabalyozhatok (jo
gyakorlatok megosztasa)

®m Hatarozzuk meg azon elemeket, amelyek
kepzési projektkent ertelmezhetok

B Helyezzuk el a folyamat elemeihez az
osszegyujtott problemakat
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A KEPZESI FOLYAMAT

(@ program-akkreditacio ertelmezese szerint)
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B A képzesi tevékenyseg szakmai
elokészitese

m Hallgatok bevonasa

B Kepzeés inditasa, lebonyolitasa

B Kepzes ertékelése, utan kovetése

B Kepzes zarasa

B Reésztvevok ertekelése
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A kepzési tevekenység szakmai
elokészitéese
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B A képzes tervezese

B Megfelelés a torvényesseqi eldirasoknak

B Képzési program biztositasa (sajat program
kifejlesztése, mas program atvetele)

B A kepzes szemelyi feltételeinek biztositasa

B A képzés targyi felteteleinek biztositasa
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A kepzesi projekt tervezese

B Profil / tartalom tervezés

— Cél

— Célcsoport

— Forma,moddszer, id6

— Kompetencia (személyi, targyi feltétel)
Koltseg tervezes

— Kapacitas / forma, eszkozok /ido
Marketing /PR tervezés
Utemterv
Er6forrasterv
Kommunikacios terv
Mérés — ellenb6rzés — értékelés terv
Korrekcio / fejlesztés tervezese
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A kepzesi projekt vegrehajtasa

B Kommunikacio
— a resztvevokkel
— Oktatokkal
— Helyszinnel

B Kepzesi adminisztracio, dokumentacio, pénzugyi
folyamatok

B Kepzesi eszkozfeltételek biztositasa

B Képzési komfort/higiéniai feltételek biztositasa, egyéb
szolgaltatasok biztositasa

B Képzés megtartasa

B Képzés mindsegellendrzese, igeny
elegedettségmeres
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IHallgatok bevonasa
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B Képzesi marketing, PR, partner/ugyfelkezelées

B Tajekoztatok kikuldése, jelentkezesek
fogadasa

B FelnoOttkepzési szerzodes kotese

B Regisztracio, visszajelzés, pontosito
tajékoztato

B Az elOzetes ismeret,tudas figyelembevetelet
biztosito eljaras mukodtetese
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IKEpzeés Inditasa, lebonyolitasa
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B A képzési helyszin biztositasa (szerzddés)
B A képzO6k biztositasa (szerz6dés)

B A helyszin berendezeésenek, felszereltségének
biztositasa

B A képzési adminisztracios, dokumentacios
anyagainak gyartasa,

B Marketingeszkozok biztositasa

m Képzési anyagok gyartasa, atadasa

m \izsgaszervezes

B MinOsegbiztositasi eszk0zok gyartasa, mUkodtetese
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[KEpzeés ertekelese, utan kovetese
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m Képzes érteke
B Képzes érteke
B Kepzeés értéke

ese a résztvevok altal
ese az oktato altal
ese az indito altal

B Kepzeés hatasvizsgalata — resztvevok

utan kovetése

B Szukseges korrekciok elvégzése

Hajduszoboszld, 2007. december

5-7.; Sz0Oll6si Zsuzsa

15



A kepzesi projekt zarasa, ertéekelese,
fejlesztese (minGsegbiztositas)

B Dokumentacio osszegyujtese, archivalas
B Statisztikai jelentes

W [geny-, elegedettsegmerések, ertekelesek
0sszegzes, elemzese

B Javaslatok megfogalmazasa
B Korrekciok vegrehajtasa
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A Kepzeési projekt szervezete

Abrazoljuk a szervezetet
— Organigram
— Feladat-, felel6sseg-, hataskor
megoszlasok
— Kommunikacios rendszer:
+Ki — miért — mirol - kivel- mikor/milyen
gyakran — hogyan
«+A kepzesi projekt informacioi -
informaciogazdak
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A kepzesi projekt eroforrasai-
AUmMan eroforras

B GyUjtsuk ossze: Kire van szukseg?

B Fogalmazzanak allashirdetest a
megfogalmazottakra..
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Kepzesi projekt eroforrasai —
Infrastruktura, eszkozok

B Tervezzuk egyutt

B Szimulacio egy projekt eroforras
tervezésének megbeszelése
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A Kepzes minosege

B Mibol hatarozzuk meg a kepzések
mindseget?

B Hogyan menedzseljuk a minosegcelok
megvalosulasat?
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Hatarozzuk meg egyutt
- a kepzesi projekt teljesitmenymutatoit

m A ,sikeres”, a ,hatekony”, a ,min0segi”
képzes
— Indikatorok meghatarozasa

B Az indikatorok forrasai
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Mire figyeljunk?- Kockazattervezes

Problémak elhelyezése a folyamatban, kezelese

Forrasfeltaras / Marketing, Ertékesités
Oktatd menedzsment
Helyszinmenedzsment

Keépzesi anyagok fejlesztéese, gyartasa
Korszerd technoldgia — aldas/atok
Képzeés-, vizsgamenedzsment (tanfolyam)
MinOségbiztositas
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2008.01.04.

Koszonom,
hogy egyutt lehettunk!

Szollosi Zsuzsa

Felnottképzési szakérto
CIVITAS Pedagdgiai Szakmai Szolgaltaté Intézet, igazgatoé

szollosi@chello.hu
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